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	Airlitec Sarl

88, rue Jean Jaurès

80470 Dreuil Les Amiens

France

Tel : 03 22 54 83 47

Fax : 03 22 54 83 29

Mobile : 06 89 59 13 19

Email : regis.houllier@airlitec.com

	
	Chronopost International

Service réclamation 

10, place du Général De Gaulle

92768 Anthony Cedex

France 


	Sujet : perte du colis XY711249314FR
REF : 70200/20110418P00369
	
	


Date : 26/04/11
Bonjour Monsieur Desgens,
Suite à votre courrier du 26/04/11 à propos de la perte d’un colis dont les référence se trouve ci-dessus, je vous prie de trouver ci-joint le bordereau d’envoi, la facture d’origine ainsi que le fax que je vous ai adressé le 14/04/11 mentionnant la perte du dit colis.
Je souhaite être remboursé de la valeur mentionnée sur la facture ci-jointe. 

Je reste à votre entière disposition si vous souhaitez plus d’information.
Sincères salutations,

R. Houllier

PJ : -  votre courrier du 26/04/11
· notre fax du 14/04/11

· le bordereau de livraison

· facture 1104RH015 datée du 08/04/11
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